Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus of

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfonode la | disponibles de atencién
Requisitos para la ) L . . ) .
Cémo acceder al servicio L o . ” . usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: Nimero de Niimero de
- obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o : N : X :
(Se describe el detalle del ~ . . " (Describir si s para - . ofrece el servicio (Detallar si es por o . . . . _ S
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donde se obtienen)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Recepeion recibe el Documento de
solicitud o requerimiento del senvicio
firmado por Ia maxima autoridad del GAD
Parroquial del Azuay. o5 tiempo  de
Solicitud a servicios de i acuerdoa | Oficio del GAD COANGOPARE analza la solicitud que se 5 CONAGOPARE y el ente| Ciudad de Cuenca, Altiplano 3-
capacitacién y asesoramiento  |las lineas de trabajo de Parroquial dinigido la méxima | - Re2izar a solicitud en el encuentre enlos ejes de trabajo de la De lunes a vieres hibiles solictante, a esto se| ncionarios de . los  GADs| CONAGOPARE AZUAY 70y Hualcopo Pégina web y oficina en la
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de CONAGOPARE AZUAY. 3. Se deriva al técnico o funcionario que 14h00 2 17100 nzuay 70y Hualcopo
Parroquiales del Azuay autoridades de los GADS Azuay dura proceso| Wwww.conagopareazuay.gob.ec
Pt asesore o capacite en el requerimiento. o omionto
4. Técnico informa el cumplimiento cel ¢
capacitacion
asesoramiento o capacitacion al
Coordinadr.
- Se registra e imprime finalizacén del
proceso.
1. Solictud ingresa en recepcion por correo
o enfisico.
X 2.-Responsable de recibira analiza y deriva
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2 “’{"‘ e ,:5" 2 cludadania referente 3 : } Solicitud mediante a pigina | 0 “; - Ed“’:‘ ma. 3. se realiza la contestacén sea por oficio o | de 08HOO a 13H00 y de. Gratuito 15 dias. Ciudadania en general Ciudad de Cuenca, Altiplano 3- m;w“:‘;l’" k agm: ‘:ed ;enenv icina en no /A Solicitud simple i o 3{no disponible
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5.-se realza el archivo del requerimiento.
6. Finaliza
3
4
s
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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